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Occuparsi delle differenze in maniera autentica
equivale a occuparsi di tutte le persone presenti
nell’organizzazione: riconoscere e valorizzare
ogni individuo per le proprie specificita in termini
di caratteristiche, competenze, storie,
esperienze. L’attenzione alle differenze risponde
all’esigenza di soggettivita, di molteplicita, di
pluralita di ogni istituzione per fare fronte alle
sfide poste dalla complessita e dalla
contraddittorieta del proprio contesto.

Per chi e perché il Diversity Management?

Organizzazioni: lavorare per e con le differenze &
un’opportunita di riflettere su se stessa, sulle
proprie contraddizioni e sulle necessita di
trasformazione, sulle proprie risorse e la loro
valorizzazione.

Persone: comprendere le  situazioni -
ricostruzione dell’identita e il riconoscimento
dell’identita dell’altro. Riconoscere i contenuti
delle identita, attivare le risorse per convivere
con lidentita

L’approccio ISMO al Diversity Management:
“Fare la Differenza” uno stile nella
complessita

Fare la differenza vuole porre I'attenzione sulle
differenze come tratti distintivi dell’'uomo. Fare la
differenza rimanda alla comunita, come spazio
che ogni gruppo va costruendo attraverso lo
scambio e la frequentazione. Spazio che
contiene le storie e le identita personali
trasformandole in una storia comune e in
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identita collettiva, riconoscibile e riconosciuta.
Fare la differenza pud, dunque, essere un
approccio al vivere con e nelle differenze.
Approccio che tende a valorizzare e riconoscere
genere, culture e eta, differenti e richiede a
ciascuno la flessibilita e la capacita di co-creare
lo spazio in cui scambiare e «adattarsi»
reciprocamente senza né prevalere né
soccombere, in una sorta di danza relazionale in
cui i ballerini si alternano nel condurre.

Un approccio in cui non ¢’e chi integra e chi &
integrato, non spinge a ricondurre uno a molti,
ma che ha necessita di funzionare nella
molteplicita. Per questo sono fondamentali gli
atteggiamenti e le capacita delle persone:
flessibilita, apertura, apprendimento, relazione,
valorizzazione, mediazione...
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Gli ambiti di intervento

MAMME IN RIENTRO GRUPPI INTERCULTURALI

MANAGEMENT AL
FEMMINILE

MERGE INTERNAZIONALI
FORMAZIONE E
INTEGRAZIONE AL LAVORO
CONCILIAZIONE TEMPI DI STRANIERI
LAVORO/VITA
REGOLE COME ELEMENTO
DI INTEGRAZIONE/
CONVENZIONE

SVILUPPO DEL SE’

SENSIBILIZZAZIONE

INTERVENTI MIRATI A
SPECIFICHE POPOLAZIONI
(OVER/SENIOR)

INTERVENTI DI
VALORIZZAZIONE DELLE ETA

PASSAGGI GENERAZIONALI

RICERCHE

SUPPORTO A PROGETTI DI
INCLUSIONE DI DISABILI PER
OPERATORI

INCLUSIONE DI CARCERATI
IN AZIENDA

La proposta ISMO: sviluppare cultura e

valore con le differenze

Servizi alle Organizzazioni:

® Consulenza per Manager ed HR per la
gestione e la valorizzazione di differenze (di

genere, disabilita, multiculturalita...)

@ Formazione e Team-coaching per gruppi di
lavoro

® Ricerche sull’aging

Servizi alla Persona:

® Formazione per lo sviluppo personale
e Sportello di ascolto e di supporto

® Bilanci  di

valorizzazione,
rigenerazione, orientamento)

competenze  (interventi  di

riconoscimento,

® Counseling filosofico

SERVIZI ALLE
ORGANIZZAZIONI:

GESTIRE LE
DIFFERENZE

SERVIZI ALLE
PERSONE:
CURA DELLE
DIFFERENZE




